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1. OBJETO

El objeto de esta instruccion es describir la asignacién de grupos de docencia de los estudiantes

matriculados en las titulaciones de grado de la Facultad de Filosofia y Letras de acuerdo con el

art. 8 del Estatuto del Estudiante y normas de rango inferior que reconocen el derecho de los

estudiantes de grado a elegir grupo de docencia en los términos reglamentariamente

establecidos.

2. ALCANCE

El dmbito de aplicacién de la presente instruccién comprende a los estudiantes que cursen

ensefianzas oficiales de grado en la Facultad de Filosofia y Letras.

3. NORMATIVA

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocidn de la autonomia personal y atencidn a
las personas en situacion de dependencia.

Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de
las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Real Decreto 1791/2010, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante (BOE de 31 de
diciembre).

Decreto 1/2004, de 13 de enero, del Gobierno de Aragdn por el que se aprueban los
Estatutos de la Universidad de Zaragoza. Modificado por Decreto 27/2011, de 28 de
febrero, del Gobierno de Aragon.

Resolucidn de 31 de enero de 2014, del Rector de la Universidad de Zaragoza, por la que
se crea la Oficina de Atencidn al deportista de Alto Nivel y se hace publica la Normativa
y Régimen Disciplinario del Programa de Atencidn a Deportistas de la Universidad de
Zaragoza.

Acuerdo de 28 de octubre de 2014, del Consejo Social de la Universidad de Zaragoza,
por el que se aprueba el Reglamento de permanencia en titulo oficiales adaptados al
Espacio Europeo de Educacién Superior en la Universidad de Zaragoza.

Acuerdo de 4 de septiembre de 2014, de la Comisién de Garantia de la Calidad de los
Estudios de Grado de la Facultad de Filosofia y Letras, por el que se aprueba la Normativa
de cambio de grupo de docencia.

4. DEFINICIONES

Grupo de docencia: conjunto de estudiantes en los que se divide la imparticion de la
docencia de una asignatura.

Comision de Garantia de la Calidad de la Titulacion (CGC): 6rgano mediante el cual la
Junta o Consejo del centro responsable de los estudios, ejerce el control y la garantia de
la calidad de una titulacidn.

Coordinador/a de Titulacion: es la persona responsable de la gestién, coordinacion y
mejora de las ensefianzas del titulo, con el fin de asegurar la aplicacion mas adecuada
de lo dispuesto en la Memoria de verificacién de la Titulacion y el garante de la ejecucién
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de los procesos de evaluacidon y mejora continua previstos en su Sistema Interno de
Gestidn de Calidad.

5. RESPONSABLES

Comision de Garantia de la Calidad de los Estudios de Grado del centro

Comisidn de Estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza

Vicedecano/a con competencia en materia de estudiantes y relaciones internacionales
del centro

Coordinadores de los grados

Profesorado de la Facultad

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

6.1. Asignacidn del grupo de docencia

La asignacién de grupo de docencia de los estudiantes matriculados en las titulaciones
de grado de la Facultad de Filosofia y Letras sera alfabética.

La distribucidn se realizara atendiendo a los apellidos del estudiante. Se informara
publicamente de la distribucién alfabética de los grupos antes del inicio del periodo de

La asignacién a un grupo de docencia se realizard en primer curso y se mantendrd para
cursos sucesivos. En el caso de asignaturas no superadas al renovar la matricula se
asignara el grupo docente de origen.

En conformidad con lo anterior, el cambio de grupo tendra un caracter excepcional y
solo se admitird cuando responda a alguno de los supuestos contemplados en el

Plazo de solicitud de cambio de grupo de docencia

Los estudiantes que deseen solicitar cambio de grupo deberdn hacerlo durante los
periodos ordinarios de matricula a través de SOLICIT@:

e https://sede.unizar.es/?app=solicita

En el plazo de ampliacion de matricula de asignaturas del segundo semestre,
Unicamente podra solicitarse cambio de grupo en las asignaturas que hayan sido
afiadidas en dicho periodo.

Se puede solicitar cambio de grupo para el curso completo o por asignaturas sueltas.

1.
matricula.
2.
3.
apartado 6.4.
6.2.
1.
2.

No existird posibilidad de cambio de grupo fuera del periodo de matricula, salvo para
estudiantes de nuevo ingreso que la formalicen como resultado de llamamiento de lista
de espera o por causas sobrevenidas.

Estas solicitudes fuera de plazo deberan presentarse a través del Registro Electrénico
de la Universidad de Zaragoza (REGTEL: https://regtel.unizar.es/)
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6.3. Solicitud de cambio de grupo de docencia y resolucién
1. Con caracter general, la solicitud de cambio afectard a todas las asignaturas
matriculadas, si bien podra obtenerse cambio de grupo en alguna o algunas de las
asignaturas matriculadas, de acuerdo a lo previsto en el apartado 6.4 de esta
instruccion.
g 2. Se denegaran de oficio aquellas solicitudes que no estén debidamente acreditadas o
N
S gue no respondan estrictamente a los supuestos contemplados en el apartado 6.4.
¢
§ 3. Las solicitudes de cambio de grupo serdn resueltas por la Comisiéon de Garantia de la
© . .
g Calidad de los Estudios de Grado de la Facultad.
S 4. Encaso de que la resolucion sea positiva, se comunicara al estudiante a través de correo
<]
Q -~
3 electrénico.
o
g En caso de que la resolucidon sea negativa, se notificard al interesado a través de registro
3 electrénico de salida.
2
2 5. Contra la resolucién de la Comision de Garantia de la Calidad de los Estudios de Grado
>
3 podra interponerse reclamaciéon ante la Comisién de Estudios de Grado de la
(%]
% Universidad de Zaragoza en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente de la
N ape .z .
= notificacién de la resolucion.
o . . . .
= 6. La solicitud de cambio de grupo como documento complementario al impreso de
i matricula tiene caracter de documento oficial, por lo que la falta de veracidad en los
% datos y pruebas aportados dara lugar a la revocacion de la concesién, sin perjuicio de
% las responsabilidades que pudieran deducirse por falsificacion documental.
i=]
. . .
£ 6.4. Supuestos de cambio de grupo de docencia
E
© . . . . . .7 s . . . . .
2 1. Coincidencia horaria entre asignaturas de formacién basica u obligatoria en titulaciones
8 de grado de la Facultad cuando el estudiante esté obligado a matricularse en aplicacion
3 el Reglamento de Permanencia.
g del Regl to de P
3] . . .
2 2. Enfermedades o lesiones graves que, por su tratamiento o consecuencias, hagan
3
% imposible la asistencia al grupo correspondiente durante la totalidad del curso.
é 3. Atencidn de personas dependientes a cargo del estudiante cuando esta situacién de
= dependencia retna los requisitos establecidos en la Ley de Dependencia 39/2006 de 14
2
° de diciembre.
e}
g 4. Por necesidades de conciliacién familiar.
E 5. En el caso de disminuidos fisicos, psiquicos y sensoriales cuando asi se estime
c
S .
e conveniente.
3
S 6. Coincidencia horaria con una relacidn laboral de tres meses o mas durante el curso.
° . Coincidencia horaria por simultaneidad con otros estudios universitarios de grado o
: 7. Coincid h [taneidad t tud t d d
2 postgrado de la Universidad de Zaragoza, siempre y cuando no tengan posibilidad de
D
2 cambio de grupo en estos estudios.
© . . . . . s . . . .
g 8. Coincidencia horaria con estudios de régimen especial de nivel superior cursados en
(@] .. ~ . ~ s ~ .
centros oficiales (Ensefianza de Idiomas, Ensefianzas artisticas y Ensefianzas deportivas
segun el art. 3.6 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion), siempre y
cuando no tengan posibilidad de cambio de grupo en estos centros.
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10.

6.5.

Conciliacion con la actividad deportiva realizada por deportistas de alto nivel y
rendimiento conforme a la Normativa y Régimen Disciplinario del Programa de Atencion
a Deportistas de la Universidad de Zaragoza (Resolucién del Rector de la Universidad de
Zaragoza de 31 de enero de 2014).

Residencia habitual fuera de Zaragoza cuando exista incompatibilidad horaria entre el
transporte publico y el grupo adjudicado.

Documentacion acreditativa

La Comision de Garantia de la Calidad de los Estudios de Grado podrad requerir cuanta
documentacidn adicional considere oportuno con vistas a resolver la solicitud. De igual manera

el solicitante podrad presentar toda documentacién adicional que estime conveniente. En

cualquier caso, la documentacion justificativa sera la que se detalla en los epigrafes siguientes.

TRABAJO
= Trabajadores por cuenta ajena: copia del contrato de trabajo, vida laboral y
certificado de horario sellado por la empresa.
= Funcionarios: nombramiento de funcionarios y certificado de horario.
= Trabajadores por cuenta propia: copia del recibo del Gltimo pago de auténomos.
DESPLAZAMIENTO: Certificado de empadronamiento y certificado de horarios de
autobus (sellado por la empresa) o tren.
ESTUDIOS
= Estudios oficiales (Universidad, Mddulos formativos, Escuela Oficial de Idiomas,
Conservatorio, etc.): justificante de matricula y certificado de horario.
= Estudios no oficiales en Centros privados: sélo se admitirdn cuando sean necesarios
para presentarse a un examen oficial.
= Estudios de régimen especial: justificante de matricula y un certificado informando
del horario y de la imposibilidad de adscribirse a otro grupo.
ENFERMEDAD Y REHABILITACION: Certificado médico firmado y sellado por el
facultativo en el que conste la imposibilidad de asistir al horario que corresponda por
motivos médicos o de rehabilitacion.
MOTIVOS FAMILIARES (cuidado de ascendientes / descendientes):
= Libro de familia y cualquier documento oficial que certifique la situacion familiar
que justifica la necesidad de conciliacién con los estudios.
= Por atencion a un dependiente: certificado en el que se haga constar que esta
situacion reudne los requisitos establecidos en la Ley de Dependencia 39/2006 y que
el estudiante esta reconocido como cuidador.
DEPORTISTAS DE ALTO NIVEL O RENDIMIENTO: Certificado Oficial en el que se les
reconozca tal condicidén o de que se encuentran adheridos al Programa de atencién a
deportistas de la Universidad de Zaragoza.
MINUSVALIAS: Justificante facultativo en el que figure la imposibilidad de acudir al
horario establecido.
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7. DIAGRAMA DE FLUJO
ALUMMO
Presentacion solicitud
SQL_ICT@
¥
NEGOCIADO ACADEMICO
Comprobacion
b4
NO . §  Comision de Garantia

—_— Denegacionde | < ;Cumplenlas ™. de Calidad de Grado
E— oficio . SOLICITUDES? de la Facultad
— l . RESUELVE

Comunicacion | ' - l
= Interezado -« Y
— HERALDO | | Sedeniega Se concede
I l ! |
— ESTUDIANTE E
— Recurso ante " Comunicacion al |

Comision de Estudios interesado

—— de Grado UZ correo electronico

8. SEGUIMIENTO

Los resultados de este proceso se materializan con el nimero de concesiones y denegaciones

€949107fb108d812c982a3ah8ef222¢c1

de cambio de grupo realizadas en cada curso académico.

Se emplea como indicador para medir su eficacia el porcentaje de solicitudes y reclamaciones
que efectlan los estudiantes.

9. REGISTRO Y ARCHIVO
Los documentos que se derivan de este procedimiento son

- las solicitudes de cambio de grupo presentadas por los estudiantes,
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- los recursos que los estudiantes presenten contra dicha resolucion,
- laresolucién del recurso.

En caso de ser positiva la resolucién de la solicitud de cambio de grupo, se archiva en el
expediente del estudiante junto con la matricula modificada. En caso de ser denegatoria, se
archivan en el expediente la notificacion de la denegacién y los documentos derivados del
posterior recurso, si los hubiera.
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