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C r i t e r i o  3 . 1 .  O r i e n t a c i ó n  d e  l a s  e n s e ñ a n z a s  a  l o s  e s t u d i a n t e s  

 
I n d i c a d o r  3 . 1 . 1 4  S u g e r e n c i a s ,  q u e j a s  y  r e c l a m a c i o n e s  

 
 
 

Fecha Código Vía presentación Tipología Descripción Admisión Resolución Grupo Interés Finalizada 
03/06/2025 7411 her@ldo queja [Instalaciones] SI SI PDI SI 
30/06/2025 7533 her@ldo queja [Coordinación] SI SI Anónima SI 
02/07/2025 7468 her@ldo queja [Sostenibilidad] SI SI PDI SI 
17/11/2025 7930 her@ldo queja [Sostenibilidad] SI SI Anónima SI 
07/11/2025 7913 her@ldo queja [Sostenibilidad] SI SI Estudiante SI 
07/03/2026 8225 her@ldo sugerencia [Otros] SI SI Visitante SI 
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